UBND TINH QUANG BINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO TAINGUYEN VA MOI TRUONG DPoc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 161 /QD-STNMT Qudng Binh, ngay 8 thing4 ndm 2020
QUYET PINH

Veé viéc ban hanh Chinh sach chit lrong tai S& Tai nguyén va Moi trudng
theo Tiéu chuan TCVN ISO 9001, nam 2020

GIAM DOC SO TAI NGUYEN VA MOI TRUONG

Cian ctir Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay 05 thang 3 nim 2014 cta Tha
tuéng Chinh phi vé viéc ap dung Hé thong quan 1y chat luong theo Tiéu chuan
quéc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cua cac co quan, td chic thude hé
thong nha nudc;

Can ctr Quyét dinh s6 956/QD-UBND ngay 21 thang 4 nim 2014 caa Uy ban
nhan dan tinh vé viéc phé duyét Ké hoach ap dung H¢ théng quan ly chat luong
theo Tiéu chuan TCVN ISO 9001: 2008 vao hoat dong cua cac co quan hanh chinh
nha nudce trén dia ban tinh Quang Binh;

Cian ctr Quyét dinh s6 2161/QD-UBND ngay 04/7/2018 vé Stra d6i, bo sung
mot s6 ndi dung Ké hoach ap dung Hé théng quan 1y chat lugng theo Tiéu chuan
TCVN 9001:2008 vao hoat dong ctia cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban
tinh Quang Binh ban hanh kém theo Quyét dinh 956/QD-UBND ngay 21/4/2014;

Cian cir Quyét dinh s6 38/2017/QD - UBND ngay 29/9/2017 Ban hanh quy
dinh chtrc nang nhiém vy, quyén han va co cau té6 chirc b0 may S¢& Tai nguyén
va Moi truong Quang Binh,;

Can cr Diéu 5 Khoan 5.3 cua tiéu chuan ISO 9001:2008;

Xét dé nghi cua Dai dién Lanh dao vé chat luong, Chanh Van phong Sé va
Trudng phong Phap ché,

QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh Chinh sach ché‘g lugng cua So Tai nguyén va Moi truong
Quang Binh dé xac dinh quan diém va t6 chirc thuc hién cac cam két vé chat lugng
nhu sau:

Tudn thii phdp ludt, dap teng nhu cau va mong doi ciia t6 chire va cd nhan mét
cdch cong khai, minh bach va hiéu qua la phuong chdm hoat dong cua So Tai
nguyén va Moi truong tinh Qudng Binh.

Lanh dao S¢ va toan thé can bo, cong chirc ctia S cam két dam béao céc
nguyén tac sau day duoc thuc hién:

1. San phém hanh chinh:

a. Pam bdo tit ca cac san pham hanh chinh cua S& phai tuan tha cac quy dinh
phap luat, phu hop vé1 nhu cau hgp phap cua to chure, ¢4 nhan trude khi chuyén
giao;
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b. Chu trong viée nghién ctru, d& xuat UBND tinh trong viéc ban hanh cac van ban
nham cu thé hod viéc 4p dung tai dia phuong, phu hgp vé1 phap luat va thyc tién.

2. Chat lwong nguoén nhan lyc va moi truwong, diéu kién trién khai cac
nhiém vu:

a. Chu trong cong tac dao tao, bdi dudng chuyén mon, nghiép vu cho doi ngii
can bg, cong chirc d€ hoan thanh t6t nhat nhiém vu duoc giao;

b. Trang bj day du, duy tri va nang cip cac phuong tién, diéu kién, moi trudng
lam viéc phu hop theo hudng hién dai hoa cong so;

c. Xac dinh viéc ap dung, duy tri, cai tién lién tuc Hé théng quan ly chit luong
cua S¢ dya trén tiéu chuan ISO 90011a nén tang dé khong ngirng nang cao hicu luc
va hi€u qua quan 1y hanh chinh Nha nudc cua Sé.

Picu 2. "ljé thu ky ,Chért luong cia SO c6 trach nhiém to chire viée phan ph(f)i
Chinh sach chat lugng dén tat ca cac bo phan lién quan thuéc Hé thong quan Iy chat
lwong ctia S theo dang quy dinh tai Quy trinh kiém soat tai liéu QT.HT.01.

Piéu 3. Trach nhiém trién khai Chinh sach chat luong:

1. Giam dbc S¢ sé truc tiép truyén dat va dam bao cho can bo, cong chiic cua
S& nhan thue day du va hanh dong theo dinh hudng da dé ra trong Chinh sach chat
lwong khi thue hién cac chirc nang, nhiém vu ctia minh.

2. bai di‘én L’ﬁnh dao Vf‘t: chit luong, Trudng cac phong, don 7Vi co :[réch nhi€ém
tham muu, d¢ xuat Giam doc S& cac phuong phap thich hop dé truyén dat, tang
cuong hi¢u lyc thuc hién Chinh sach chat luong.

3. Lanh dao S& ¢6 trach nhiém dam bao thiét 1ap Muc tiéu chét lugng cua So
va cua céac phong thudc S¢, ddm bao cac muc ti€u phai nhat quan véi cadc cam két
tai Chinh sach chat lugng nay.

4. Can bo, cong chiic ciia S& phai nam chic va thyc hién ddy du cac yéu cau
quy dinh cta hé thong quan 1y chat lugng, dugc thict 1ap phu hop véi dinh hudng
cua Chinh sach chat lugng nay.

Piéu 4. Chanh Van phong, Truong cac phong, don vi, t6 thu ky chat luong,
toan thé can bd, cong chuc thudc S Tai nguyén va Moéi truong tinh Quang Binh
chiu trach nhi€m thi hanh quyét dinh nay.

Quyét dinh nay co hiéu luc ké tir ngay ky./.
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