
Danh sách hồ sơ quá 
hạn 

Mã số biên nhận Giải trình nguyên nhân quá hạn Biện pháp xử lý

1
H46.10-240122-0001

Người nộp hồ sơ nộp sai cơ quan có 
thẩm quyền giải quyết, cán bộ tiếp 

nhận chậm xử lý

Đã xử lý từ chối tiếp 
nhận

2
H46.10-240122-0010

Người nộp hồ sơ nộp sai cơ quan có 
thẩm quyền giải quyết, cán bộ tiếp 

nhận chậm xử lý

Đã xử lý từ chối tiếp 
nhận

3
H46.10-240119-0005

Người nộp hồ sơ nộp sai cơ quan có 
thẩm quyền giải quyết, cán bộ tiếp 

nhận chậm xử lý

Đã xử lý từ chối tiếp 
nhận

4
H46.10-240119-0006

Người nộp hồ sơ nộp sai cơ quan có 
thẩm quyền giải quyết, cán bộ tiếp 

nhận chậm xử lý

Đã xử lý từ chối tiếp 
nhận

5
H46.10-240119-0004

Người nộp hồ sơ nộp sai cơ quan có 
thẩm quyền giải quyết, cán bộ tiếp 

nhận chậm xử lý

Đã xử lý từ chối tiếp 
nhận

6
H46.10-240119-0002

Người nộp hồ sơ nộp sai cơ quan có 
thẩm quyền giải quyết, cán bộ tiếp 

nhận chậm xử lý

Đã xử lý từ chối tiếp 
nhận

7
H46.10-231225-0004

Người nộp hồ sơ nộp sai cơ quan có 
thẩm quyền giải quyết, cán bộ tiếp 

nhận chậm xử lý

Đã xử lý từ chối tiếp 
nhận

8
000.00.10.H46-231220-0002000.00.10.H46-231220-0002

Đã trả kết quả trên hệ thống dịch vụ 
công (cũ)

Kính đề nghị Sở Thông 
tin và truyền thông hỗ 

trợ xử lý

9
000.00.10.H46-231220-0001000.00.10.H46-231220-0001

Đã trả kết quả trên hệ thống dịch vụ 
công (cũ)

Kính đề nghị Sở Thông 
tin và truyền thông hỗ 

trợ xử lý

10
000.00.10.H46-231219-0004000.00.10.H46-231219-0004

Đã trả kết quả trên hệ thống dịch vụ 
công (cũ)

Kính đề nghị Sở Thông 
tin và truyền thông hỗ 

trợ xử lý

11
000.00.10.H46-231215-0001000.00.10.H46-231215-0001

Đã trả kết quả trên hệ thống dịch vụ 
công (cũ)

Kính đề nghị Sở Thông 
tin và truyền thông hỗ 

trợ xử lý

12
000.00.10.H46-231214-0005000.00.10.H46-231214-0005

Đã trả kết quả trên hệ thống dịch vụ 
công (cũ)

Kính đề nghị Sở Thông 
tin và truyền thông hỗ 

trợ xử lý

13
000.00.10.H46-231214-0004000.00.10.H46-231214-0004

Đã trả kết quả trên hệ thống dịch vụ 
công (cũ)

Kính đề nghị Sở Thông 
tin và truyền thông hỗ 

trợ xử lý

14
000.00.10.H46-231214-0001000.00.10.H46-231214-0001

 Do chậm xử lý tại bước trên hệ 
thống; hiện vẫn đang thời hạn giải 
quyết hồ sơ

Tiếp tục giải quyết để 
trả đúng và trước hạn

15
000.00.10.H46-231214-0007000.00.10.H46-231214-0007

Đã trả kết quả trên hệ thống dịch vụ 
công (cũ)

Kính đề nghị Sở Thông 
tin và truyền thông hỗ 

trợ xử lý

16
000.00.10.H46-231212-0005000.00.10.H46-231212-0005

Đã trả kết quả trên hệ thống dịch vụ 
công (cũ)

Kính đề nghị Sở Thông 
tin và truyền thông hỗ 

trợ xử lý

17
000.00.10.H46-231212-0002000.00.10.H46-231212-0002

Đã trả kết quả trên hệ thống dịch vụ 
công (cũ)

Kính đề nghị Sở Thông 
tin và truyền thông hỗ 

trợ xử lý

18
000.00.10.H46-231212-0003000.00.10.H46-231212-0003

Đã trả kết quả trên hệ thống dịch vụ 
công (cũ)

Kính đề nghị Sở Thông 
tin và truyền thông hỗ 

trợ xử lý

Phụ lục
Báo cáo giải trình nguyên nhân quá hạn và biện pháp xử lý theo danh sách hồ sơ quá hạn đang xử lý đăng tải trên 
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19
000.00.10.H46-231206-0003000.00.10.H46-231206-0003

Đã trả kết quả trên hệ thống dịch vụ 
công (cũ)

Kính đề nghị Sở Thông 
tin và truyền thông hỗ 

trợ xử lý

20
000.00.10.H46-231205-0006000.00.10.H46-231205-0006

Đã trả kết quả trên hệ thống dịch vụ 
công (cũ)

Kính đề nghị Sở Thông 
tin và truyền thông hỗ 

trợ xử lý

21
000.00.10.H46-231129-0003000.00.10.H46-231129-0003

Đã trả kết quả trên hệ thống dịch vụ 
công (cũ)

Kính đề nghị Sở Thông 
tin và truyền thông hỗ 

trợ xử lý

22
000.00.10.H46-231128-0001000.00.10.H46-231128-0001

Đã trả kết quả trên hệ thống dịch vụ 
công (cũ)

Kính đề nghị Sở Thông 
tin và truyền thông hỗ 

trợ xử lý

23
000.00.10.H46-231128-0004000.00.10.H46-231128-0004

Đã trả kết quả trên hệ thống dịch vụ 
công (cũ)

Kính đề nghị Sở Thông 
tin và truyền thông hỗ 

trợ xử lý

24
000.00.10.H46-231124-0002000.00.10.H46-231124-0002

Đã trả kết quả trên hệ thống dịch vụ 
công (cũ)

Kính đề nghị Sở Thông 
tin và truyền thông hỗ 

trợ xử lý

25
000.00.10.H46-220228-0003000.00.10.H46-220228-0003 Không tìm thấy hồ sơ trên hệ thống

Kính đề nghị Sở Thông 
tin và truyền thông hỗ 

trợ xử lý


